VALSTYBES TARNAUTOJU TARNYBINES VEIKLOS VERTINIMAS 2017 M.
II DALIS: TARNYBINES VEIKLOS VERTINIMO ISVADOS PILDYMAS

Prasidéjus valstybés tarnautojo kasmetinio tarnybinés veiklos vertinimui ir tiesioginiam
vadovui atlikus pirmaja procediira — pravedus vertinamgji pokalbj su jam pavaldziu valstybés
tarnautoju, seka antroji procediira — dokumenty, tai yra Kvalifikacijos vertinimo anketos (toliau —
Anketa) ir Tarnybinés veiklos vertinimo isvados (toliau — Vertinimo isvada), pildymas.

Kvalifikacijos vertinimo anketos pildymas (pildo tiesioginis vadovas)

Po pokalbio su valstybés tarnautoju tiesioginis vadovas uzpildo Anketg:

e jraSo atitinkama komentara (pagrindimg) tais atvejais, kai nesutinka su valstybés
tarnautojo prie atitinkamo Kkriterijaus nurodytu balu, ir nurodo kitokj balg (tuomet, kai
tiesioginis vadovas sutinka su valstybés tarnautojo nurodytais balais, komentary
rasyti nereikia);

e jraso bendrg bala, kuris gaunamas iki sveiko skai¢iaus suapvalinus visy daliy baly,
kuriuos jis jrasé ir kuriuos jrasé valstybés tarnautojas, o tiesioginis vadovas
nepriestaravo, vidurkj. Maziausias jvertinimas yra 1 (nepatenkinamai), didziausias
jvertinimas — 4 (labai gerai)

Karjeros valstybés tarnautojy kvalifikacijos vertinimo anketa (pvz.)

Tiesioginis vadovas
kvalifikacijos
vertinimo  anketoje

VARDENIS X SKYRIAUS Bendras balas (gaunamas iki sveiko

PAVARDENIS VYRIAUSIASIS | 2017-01-15 skaiCiaus suapvalinus visy daliy baly

SPECIALISTAS vidurkj)(pildo tiesioginis vadovas) 4

iraso bendrg balg.
Vertinama 1 2 3 4 Tiesioginio vadovo komentaras
atsizvelgiant | (pagrindimas), jeigu jis nesutinka su
karjeros _vz_ilstybés valstybés tarnautojo pazymétu balu, ir
tarnautojui nustatytus vertinimas

valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos
vertinimo kriterijus

1.LYDERYSTE

Tiesioginis vadovas, nesutikdamas su
valstybés tarnautojo jsivertinimu, prie
atitinkamo kriterijaus jraso savo komentara
ir nurodo kitokj bala.
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Vertinimo iSvados pildymas

Bendra valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimg sudaro trijy elementy — rezultaty,
gebéjimy vykdyti pareigybés aprasSyme nustatytas funkcijas bei kvalifikacijos vertinimas.
Atsizvelgiant | keturias valstybés tarnautojy veiklos vertinimo galimybes, atitinkamai balais nuo 1
(nepatenkinamai) iki 4 (labai gerai) Vertinimo iSvadoje yra jvertinamas kiekvienas i$ elementy.

Vertinimo iSvados I dalyje PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI, tiesioginis
vadovas:

e nurodo pagrindinius praéjusiy mety veiklos rezultatus;



e nustato einamyjy mety uzduotis;

e nurodo veiklos rezultaty vertinimo rodiklius;

e jvardija rizika (-as), kuriai (-ioms) esant uzduotys gali biti nejgyvendintos.
TARNYBINES VEIKLOS VERTINIMO ISVADA

Nr.

(data)

(sudarymo vieta)

I. PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI

Pagrindiniai praéjusiy mety veiklos rezultatai

Sioje dalyje aprasomi rezultatai, pasiekti vykdant ankstesnéje kasmetinio vertinimo i$vadoje (ar
susitarime dé¢l uzduociy (Vertinimo iSvadoje)) nustatytas uzduotis. ApraSius rezultatus, turéty buti
nurodoma, ar uzduotis jvykdyta/virSyta/nejivykdyta, nurodomos priezastys, dé¢l kuriy uzduotys
nebuvo jvykdytos ar nepilnai jvykdytos.

PAGRINDINIAI PRAEJUSIU METU (ESANT VALSTYBES TARNAUTOJO TARNYBINES
VEIKLOS NEEILINIAM VERTINIMUI — EINAMUJU METU) VEIKLOS REZULTATAI
1o

Uzduotis jvykdyta
2. e

Uzduotis virsyta

Pokalbio metu, susitarus dél einamyjy mety uzduociy, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy ir
galimos rizikos, atitinkamai uzpildomos sekancios Vertinimo iSvados I dalies skiltys:

EINAMUJU METU UZDUOTYS (nustatomos ne maziau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 uzduotys)
1.

2.
3.

PASIEKTU REZULTATU VYKDANT UZDUOTIS VERTINIMO RODIKLIAI

(pildoma suderinus su valstybés tarnautoju)
Kiekybiniai, kokybiniali, laiko ir kiti kriterijai, kuriais vadovaudamasis tiesioginis vadovas vertins,
ar nustatytos uzduotys yra jvykdytos

RIZIKA, KURIAI ESANT NUSTATYTOS UZDUOTYS GALI BUTI NE[VYKDYTOS
(pildoma suderinus su valstybés tarnautoju)
Kokios aplinkybés gali turéti jtakos $iy uzduociy nejvykdymui?




Einamyjuy mety uzduotys

Formuluojant uzduotis valstybés tarnautojams, svarbu, kad jos bty aiskios, realiai
ivykdomos, turéty nustatyta jvykdymo terming. UZduotys turi biiti sukoncentruotos | pacius
svarbiausius darbus einamaisiais metais, laikantis nustatyty prioritety ir kriterijy, o ne apimti visas
valstybés tarnautojo funkcijas, nurodytas pareigybés apraSyme. Uzduotys neturéty biti pareigybeés
apraSyme nurodyty funkcijy kopija. Uzduociy formulavime pravartu taikyti SMART metodologija.

Pasiekiama:
turi biti jvertinta,
arv. t. jmanoma,
ar gali uzduotj
atlikti :

e

Formuluojant uzduotis ir atitinkamo rezultato vertinimo rodiklius bendrojoje veiklos srityje
pareigas einantiems valstybés tarnautojams, kuriy veikla susijusi su kasdieniniy, rutininiy darby
atlikimu, sitilytina atkreipti démes;j i uzduotis, kurios susijusios su kasdieninés veiklos efektyvumo
didinimu arba konkretaus darbo atlikimu. Nustatant rezultato vertinimo rodiklj sitilytina svarstyti
galimybe vertinant $iuos darbus taikyti laiko, kiekybés rodiklius.

Uzduotys taip pat gali biiti skirstomos j:

1) uzduotis poky¢iui pasiekti;
2) uzduotis geresniam procesui uztikrinti.

Netinkamas pavyzdys: funkcijos i§ pareigybés apraSymo tiesiogiai perkeliamos j Vertinimo i$vada.
Taip perkeliamos tik valstybés tarnautojo vykdomos veiklos (funkcijos), bet nenustatomos uzduotys
(pvz., rengti sutartis; pagal kompetencijq kontroliuoti iikio subjekto veiklg).

Tinkamas pavyzdys: kiekvienqg ketvirtj parengti ir suderinti ne maziau kaip x sutarciy, per nustatytq
laikotarpj atlikti x iikio subjekty patikrinimy.




Istaigy vadovai, kiti valstybés tarnautojai turi prisiimti atsakomybe dél susitarty uzduociy
igyvendinimo rezultaty tiek, kiek gali daryti jtakg rezultatui pasiekti (turi buti jvertintas kiekis,
kokybé, laikas ir kastai). Tuomet, kai uzduotis reikalauja komandinio darbo (t. y. vienas valstybés
tarnautojas negali atlikti savo uzduoties, kol savosios neatliko kitas valstybés tarnautojas ar valstybés
tarnautojai vykdo tos pacios uzduoties skirtingas veiklas), uzduotis ir veiklos rezultaty vertinimo
rodiklis kiekvienam valstybés tarnautojui turi biiti formuluojami taip, kad atsispindéty komandinis
darbas.

Tuomet, kai uzduotis koordinuoja keli asmenys (pvz., ministerijos departamento direktoriaus
vykdomas uzduotis koordinuoja ministerijos kancleris ir atitinkamg srit] kuruojantis viceministras),
tiesioginis vadovas valstybés tarnautojui nustato uzduotis, pries tai jas suderings su atitinkamais
veiklos uzduotj koordinuojanciais asmenimis.

Jstaigos vadove uZduotys:

e atitinka jo vadovaujamai jstaigai keliamus uzdavinius;

e turi atspindéti kokybinius pokycius jstaigos veikloje, t. y., tiek toje veiklos srityje, kuriai
istaiga buvo jsteigta, tiek ir jstaigos vidaus administravime turéty buti siekiama geresniy
rezultaty. Tam tikrais atvejais (kai jstaigos veikla yra labiau susijusi su rutininiais,
pasikartojancias darbais (pvz., dokumenty iSdavimas, registravimas), rekomenduotina
orientuotis j proceso tobulinima;

e gali bati tokios, kuriomis susitariama dél kokybés vadybos metody diegimo jstaigoje.

Padalinio vadovo uZduotys atitinka jo vadovaujamam padaliniui suformuotas uzduotis.

Kity valstybés tarnautojy veiklos uZduotys:

e turi prisidéti prie jstaigos vadovo/ padalinio vadovo uzduoc¢iy jgyvendinimo;
e turi prisidéti prie jstaigos metinio veiklos plano jgyvendinimo;
e turi biti susije su pareigybés apraSyme nustatytomis funkcijomis.

Istaigos strateginis Istaigos Valstybés tarnautojo
veiklos planas metinis veiklos pareigybés apraSyme
planas nustatytos funkcijos

Einamyjy mety uzduotys

EINAMUJU METU UZDUOTYS (formuluojamos ne maziau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 uzduotys) | |

Pvz.: jstaigos vadovo pagrindinés einamyjy mety uZduotys:
®  Per einamyjy mety [ ketv. perZiiréti ir einamaisiais metais optimizuoti klienty aptarnavimo funkcijos
vykdymag.
®  Per einamuosius metus jdiegti klienty aptarnavimo sistemgq.
®  Per einamuosius metus pateikti pasiiilymus (tiesioginiam vadovui) dél Valstybés tarnautojy kompetencijy
modelio.
Pvz.: padalinio vadovo pagrindinés einamyjy mety uzduotys:
e Organizuoti klienty aptarnavimo funkcijas vykdancio personalo darbo laiko analizés ir pasiilymy kaip
optimizuoti Sios funkcijos vykdymg, parengimq per I ketv.
Uztikrinti jstaigos vadovo patvirtinto optimizavimo plane padaliniui numatyty veiksmy jgyvendinimgq.
Organizuoti teisés akty, reglamentuojanciy klienty aptarnavimg jstaigoje, perziiirq ir atitinkamy pakeitimy
5 projekty pateikimg jstaigos vadovui.
Pvz.: valstybés tarnautojo pagrindinés einamyjy mety uzduotys:

e Per [ ketv. iSanalizuoti klienty aptarnavimo funkcijas vykdancio personalo atliekamus darbus, tam
skiriamgq laikqg ir pateikti analize tiesioginiam vadovui.

e Per Il ketv. parengti ir apsvarstyti jstaigoje pasitilymus dél klienty aptarnavimo funkcijos vykdymo
optimizavimo. Pateikti jstaigos vadovui (tiesioginiam vadovui) optimizavimo plang ir alternatyvas.

e ]Il ketv. jgyvendinti optimizavimo plane numatytus veiksmus.



Valstybés tarnautojui skirtos vykdyti uzduotys, atsizvelgiant j pasikeitusius Vyriausybés

prioritetus ar naujus reikalavimus, vieng kartg per metus gali bti pakeistos ar papildytos, bet ne
véliau, kaip likus 4 ménesiams iki tarnybinés veiklos kasmetinio vertinimo. Tokiais atvejais,
atsizvelgdamas j jvykusius pokycius, tiesioginis vadovas koreguoja ir veiklos rezultaty vertinimo
rodiklius.

Pastaba. Istaigoms, administracijoms, departamentams (valdyboms) (t.y. istaigy vadovams ir
atitinkamy padaliniy vadovams) suformuluotos uZduotys privalo biti skelbiamos vieSai,
18skyrus atvejus, kai tai draudzia jstatymai ir kiti teisé€s aktai.

Pasiekty rezultaty vykdant uzduotis vertinimo rodikliai

Pokalbio su valstybés tarnautoju metu susitarus dél einamyjy mety veiklos rezultaty vertinimo

rodikliy, jie jraSomi j Vertinimo iSvados atitinkama skilt;.

Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai turi bati:

aiSkas ir abi susitarian¢ios pusés turi vienodai suprasti §j rodiklj;

leidZiantys jvertinti uzduoties rezultato pasiekimg. Formuluojant rodiklius svarbu atkreipti
démesj, kad jie turi parodyti valstybés tarnautojo jdéta indelj (pasiekima) (pvz., parengé ir
laiku pateiké ministrui jsakymo projektg), 0 ne atspindéti patj veiklos procesa (pvz., rengé
teisés akto projektq);

iSmatuojami, pasiekiami (taciau pakankamai ambicingi). Vadovas ir valstybés tarnautojas turi
susitarti, kokie bendrieji rodikliai (kokybés, kiekio, laiko ar kaSty efektyvumo) svarbiis
apibréziant siekiamg veiklos rezultata. Nustacius bendruosius rodiklius, biitina nustatyti
specialiuosius rodiklius, t. y. nustatyti, kaip galéty buti iSmatuojama kokybé, kiekis, laikas ar
kasty efektyvumas (skai¢ius/procentas, kuris leisty jvertinti pokycius);

atspindintys rezultatg, kurio pasiekimg valstybés tarnautojas gali tiesiogiai jtakoti (pvz.
specialistas, nagrinéjantis asmeny pateikiamus prasymus, negali jtakoti didesnio ar mazZesnio
Siy prasymy skaiciaus. Jis isnagrinéja tiek prasymy, kiek jy pateikia. Todél jo veiklos
vertinimo rodikliu negaléty biiti isnagrinéty prasymy skaicius);

Rodikliy reik§meés turi biiti pamatuojamos ir apskai¢iuojamos, patikimos ir nesudétingai

patikrinamos (pasiekty rodikliy reik§miy tikrinimas neturi pareikalauti papildomy materialiniy ir
laiko sgnaudy). Taciau vertinant, ar pasiektos rodikliy reik§més, galima naudotis atlikty jvertinimy ir
tyrimy duomenimis (audito, kontrolés iSvadomis, atlikty apklausy rezultatais ir kt.).

Apsispresti del veiklos rezultaty vertinimo rodikliy gali padéti atsakymai j Siuos klausimus:

Ar svarbi kokybé? Ar klientams/suinteresuotoms Salims svarbu, kaip atlickamas darbas?
Kokybés rodiklis parodo, kaip valstybés tarnautojas ar padalinys turi atlikti uzduotj
(tikslumas, pateikimas, naudingumas ar efektyvumas). Kokybés rodikliai galéty bati: klaidy
skaicius (padalinyje leidziamas skaicius ar procentas klaidy); klienty pasitenkinimo procentas
(nustatomas atlikus apklausg).

Ar svarbus Kiekis? Ar klientams/suinteresuotoms $alims svarbu, kiek paslaugy/produkty yra
suteikiama?

Kiekio rodiklis parodo, kiek valstybés tarnautojas ar padalinys turi suteikti paslaugy ar sukurti
produkty (pvz., parengta ir pateikta X ataskaity; pravesta X konsultacijy.).

Ar svarbu jvykdyti uzduotj iki tam tikro laiko ar datos?



Laiko rodiklis parodo, kaip greitai, kada, ar iki kurios datos valstybés tarnautojas ar padalinys
turi atlikti uzduotj (pvz., ataskaita parengta ir pateikta iki I ketvircio pabaigos).

- Ar svarbu jvykdyti uzduotj nustatyty kasty ribose?
Kasty efektyvumo rodiklis parodo, kiek laiko, Zmogiskyjy iStekliy ir pinigy sunaudota
rezultatui pasiekti. Rodikliai galéty biiti: sutrumpéjes paslaugos ar produkto suteikimo laikas;
to paties lygio ar sumazéjusios padalinio i$laidos.

Jei veiklos rezultaty vertinimo rodiklio nejmanoma isreiksti skaiCiais, reikéty atsakyti i
klausimus: kas nuspres, kad uzduotis atlikta tinkamai ir j kokius veiksnius bus atsizvelgta?

Zemiau pateikiama veiklos rezultaty vertinimo rodikliy formulavimo logika ir pavyzdziai:

1. Poky¢iai. Siuo atveju turi biti aidkiai jvardyta, koks yra konkretaus darbuotojo (ar padalinio,
- jei uzduotis formuluojama vadovui) indélis j didesnius pokycius.

Pavyzdys
Veiklos rezultaty | Bendrigji Specialieji rodikliai Kriterijai (standartai)
vertinimo rodiklis | rodikliai
Padidéjes klienty | Kiekis Patenkinty jstaigos veikla Atlikus apklausa, klienty
pasitenkinimas klienty procentas pasitenkinimas jstaigos veikla
jstaigos veikla 10 proc. didesnis nei

pra¢jusiais metais

2. Idéjos ir inovacijos. Gali buti nustatyta, kad tarnautojas turi teikti problemy sprendimo
pasitlymus; pasitlymus tam tikry procesy organizavimo tobulinimui.

Pavyzdys
Veiklos rezultaty | Bendrieji Specialieji rodikliai Kriterijai (standartai)
vertinimo rodikliai
rodiklis
Pasitilymai Kokybé Vadovo sprendimas, kad Vadovybe ir padaliniai
procesy pateikti sitilymai didina nusprendzia, kad pasiiilymus
tobulinimui efektyvuma, produktyvumg | verta jgyvendinti

ir lankst ikiami
Ir lankstumg Pateikiami 2-3 pasitlymai per

Kiekis Pateikty pasitilymy skai¢ius | metus
Pasitilymai sutaupé 10-25
. 1és
Kasty Igyvendinus pasitilymus, proc. fesy
efektyvumas sutaupyta 1éSy suma

3. Efektyvumas (nustatyto standarto jvykdymas). Turi buti aiskiai jvardyta (jei jmanoma,
skaiciais ar procentais), kokius rodiklius jvykdzius bus laikoma, kad uzduotis atlikta tinkamai.

Pavyzdys



Veiklos rezultaty | Bendrieji Specialieji rodikliai Kriterijai (standartai)
vertinimo rodikliai

rodiklis

Sprendimo Laikas Vidutinis dieny skaicius, Sprendimas priimamas
priémimo per kurj priimamas vidutiniskai per 75-90 dieny
procesas vyksta sprendimas

greiciau

4. Mokymosi / mokymo - indélio j organizacijos ziniy isteklius (geb¢jimy tobulinimg). Gali buiti
nustatyta, kad tarnautojas turi savo ziniomis dalintis su kolegomis, esant reikalui apmokyti
kitus darbuotojus.

Pavyzdys
Veiklos rezultaty | Bendrigji Specialieji rodikliai Kriterijai (standartai)
vertinimo rodiklis | rodikliai
Konsultavimas, Kokybé Informacijos tikslumas Beveik visada tiksli
mokymas ir : 1 : -
pagalbos teikimas Kity specialisty nuomoné 81-.89 proc. specialisty
7 sutinka, kad

Kitiems . _

. mokymai/pagalba suteikti
darbuotojams i .

tinkamai
Laikas Valandy skaicius, per kurj | Paprastai atsako per 2-3

pateikus prasyma
sureaguojama ir suteikiama
pagalba

darbo valandas nuo pra§ymo
pateikimo

5. Specifinés baigtinés uZzduoties, kuri reikalinga konkreciai organizacijai ar jstaigai

(papildomai).
Pavyzdys
Veiklos rezultaty | Bendrigji Specialieji rodikliai Kriterijai (standartai)
vertinimo rodiklis | rodikliai
Padidéjes skaicius | Kiekis Valstybés tarnautojy, 51-75 proc. jstaigos/padalinio

valstybés
tarnautojy,
mokanciy dirbti
su iSmoky
programa

Kokybe

mokanciy dirbti su iSmoky
programa, skaicius

ISmoky skyrimo
teisingumas

valstybés tarnautojy,
mokanciy dirbti su iSmoky
programa

94-97 proc. iSmoky paskirta
teisingai




VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIAI (pildoma suderinus su valstybés tarnautoju)

Kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir kiti kriterijai, kuriais vadovaudamasis tiesioginis vadovas vertins, ar
suformuluotos uzduotys yra jvykdytos

Pvz.: Istaigos vadovui

o Per einamuosius metus gerai vertinanciy jstaigos veiklq klienty skaicius iSaugo X proc.

o Per einamuosius metus vidutinis laikas, per kurj jstaiga isduoda dokumentus sutrumpéjo X
dienomis.

o Pasiulymai dél Valstybés tarnautojy kompetencijy modelio suderinti su VRM suinteresuotais
padaliniais ir pateikti vidaus reikaly ministrui.

e Per einamuosius metus X proc. sumazéjo darbo sgnaudos, skiriamos jstaigos klienty aptarnavimui.

Padalinio vadovui

o [V ketv. suorganizuota jstaigos klienty apklausa, duomenys isanalizuoti ir pateikti jstaigos vadovui.

e Padalinio valstybés tarnautojy darbo laikas skirtas dokumenty patikrai sutrumpéjo x dienomis.

e Per einamuosius metus x procenty sumazéjo padalinio darbo sqnaudos, skiriamos klienty
aptarnavimui.

Valstybés tarnautojui

e  Per einamuosius metus parengti pasiiillymai deél Valstybés tarnautojy kompetencijy modelio,
kuriems pritareé tiesioginis vadovas.

Netinkamai suformuluoty veiklos rezultaty vertinimo rodikliy pavyzdziai

Igyvendinant pokycius:
iSanalizuota uZsienio Saliy patirtis atitinkamoje srityje;
pateikti pasitilymai dél teisés akty tobulinimo.

Vykdant priskirtas funkcijas

iSnagrinéti praSymai,
atlikti kontroliniai patikrinimai.

Netinkamais laikytini ir abstraktiis, neaiSkiis, konkreciy vertinimo reik§miy nenustatantys rodikliai,
pvz., darbus atlikti laiku ir kokybiSkai.

Rizika, kuriai esant nustatytos uzduotys gali buti nejvykdytos

Pokalbio su valstybés tarnautoju metu taip pat kalbamasi dél rizikos, kuriai esant einamyjy
mety uzduotys gali biiti nejvykdytos. Rizikos veiksniai jraSomi j Vertinimo iSvada.

Analizuojant rizikos veiksnius:

e turi buti jvertinti iSoriniai (pvz., teisés aktuose nustatyty terminy, prioritety pasikeitimas, kity
jstaigy bendradarbiavimo stoka ir kt.) ir vidiniai (pvz., zmogiSkyjy istekliy kaita ir kt.)
veiksniai, kurie gali turéti jtakos uzduociy vykdymui;

e turi biiti jvertintas $iy veiksniy rizikos dydis bei galimybés §ig rizika valdyti.

Prie rizikos veiksniy priskirtinos nuo valstybés tarnautojo nepriklausancios aplinkybés (pvz.,
nepriimtas tam tikras teisés aktas), taCiau nepriskirtinos aplinkybés, kurios priklauso nuo valstybés
tarnautojo valios (pvz., atostogos — jas valstybés tarnautojas turi planuoti taip, kad uZtikrinty savo
veiklos uzduociy jgyvendinimg). Taip pat rizikos faktoriumi nederéty nurodyti tokiy veiksniy kaip
,poreikio nebuvimas vykdyti uzduotj* ar pan.



RIZIKA, KURIAI ESANT NUSTATYTOS UZDUOTYS GALI BUTI NEJVYKDYTOS (pildoma
suderinus su valstybés tarnautoju) Kokios aplinkybés gali turéti jtakos Siy uzduociy nejvykdymui?

Tiesioginis vadovas jraso suderintus su valstybés tarnautoju rizikos faktorius.
Pvz.: sustabdomos viesyjy pirkimy procediiros;
teisés akty pasikeitimai.

Valstybés tarnautojas turi prisiimti visg atsakomybe dél rezultato, jeigu turi galimybe jj
jitakoti. Rizika, kuriai esant einamyjy mety uzduotys gali buti nejgyvendintos, jvardijama kaip tam
tikro atsitikimo ir jo sukelty padariniy galimybé.

II. PASIEKTU REZULTATU, VYKDANT UZDUOTIS,
VERTINIMAS

e Atsizvelgiant j apraSsyma, nuo 1 iki 4 baly jvertinami pasiekti rezultatai vykdant uzduotis,
pazymint atitinkama langelj (maziausias jvertinimas yra 1 (nepatenkinamai), didZiausias
jvertinimas — 4 (labai gerai);

Pazymimas atitinkamas i
vertinimo langelis, pvz., 4. Pazymimas
Aprasymas ~_atitinkamas langelis
Valstybés tarnautojas jvykdé uzduotis ir virsijo kai kuriuos sutartus S 41X
vertinimo rodiklius
Valstybés tarnautojas i§ esmés jvykdé uzduotis pagal sutartus vertinimo 3]
rodiklius
Valstybés tarnautojas jvykdé tik kai kurias uzduotis pagal sutartus 20
vertinimo rodiklius
Valstybés tarnautojas nejvykdé uzduociy pagal sutartus vertinimo 10
rodiklius

III. GEBEJIMU ATLIKTI PAREIGYBES APRASYME NUSTATYTAS FUNKCIJAS
VERTINIMAS

e Nuo 1 iki 4 baly jvertinami gebéjimai atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas bei
suraSomi tiesioginio vadovo komentarai, pagrindZiantys jvertinima pagal nustatytas reikSmes
(maziausias jvertinimas yra 1 (nepatenkinamai), didziausias jvertinimas — 4 (labai gerai)).



Vertinama pazymint atitinkamg langelj

Gebéjimai atlikti pareigybés
apraSyme nustatytas funkcijas

(vertinama atsizvelgiant j reikSmes,
pateiktas 1-4 punktuose) A

10 210 3IX 41

Pazymimas atitinkamas

1. Visapusiskas informacijos valdymas atliekant funkcijas vertinimo langelis, pvz., 3.

2. Efektyvus darbo laiko paskirstymas

3. Racionaliausio budo / metodo pasirinkimas funkcijoms atlikti

4. Kiti valstybés tarnautojo vertinimai, jeigu jstaigoje taikomos ir kitos personalo valdymo
priemongs, susijusios su tarnybinés veiklos vertinimu

Tiesioginio vadovo komentaras (vertinimo pagrindimas)

SuraSomi komentarai, iy
pagrindziantys jvertinima.

PaZymeétina, kad jeigu jstaigai yra pateiktos rekomendacijos dél Lietuvos Respublikos Seimo

kontrolieriy sitilymy (rekomendacijy) jgyvendinimo, vertinant valstybés tarnautojo tarnybing veikla,
vertinimo i§vados III dalyje ,,Gebéjimy atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas®, gali buti
vertinamas $iy rekomendacijy jgyvendinimas.

Skiltyje ,,Tiesioginio vadovo komentarai® gali biiti apraSomos ir visos kitos svarbios

uzduotys, dél kuriy nebuvo susitarta ankstesnio vertinimo metu, bet kurios buvo pavestos valstybés
tarnautojui, ar kiti reikSmingi darbai, atlikti mety eigoje.

Pastaba. Atkreiptinas démesys, kad vertinamojo valstybés tarnautojo tiesioginis vadovas visada
turi uzpildyti vertinamo valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo iSvados III dalies
,»Gebéjimy atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas vertinimas® skiltj ,,Tiesioginio
vadovo komentaras (vertinimo pagrindas)®.

IV. KVALIFIKACIJOS VERTINIMAS

[vertinama kvalifikacija: jraSomas tas pats gautas bendras balas, kuris buvo nustatytas
Kvalifikacijos vertinimo anketoje.

Pazymimas langelis, atitinkantis kvalifikacijos vertinimo anketoje
gautg bala

Vertinimas 1] 20 30 4/&

Pazymimas atitinkamas
vertinimo langelis, pvz., 4.

Pateikiami pasitilymai, kaip tobulinti kvalifikacija. Nurodoma, kokie mokymai yra sitilomi
valstybés tarnautojui.



PASIULYMAI KAIP TOBULINTI KVALIFIKACIJA

Irasomos atitinkamos kvalifikacijos tobulinimo priemonés,
pvz.: isklausyti mokymus apie projekty valdyma.

Pastaba. Atkreiptinas démesys, kad pasitlymai, kaip tobulinti kvalifikacija, turi buti pildomi
visada, nepriklausomai nuo jvertinimo.

V. BENDRAS VERTINIMAS

e [Svedus bendrg pasiekty rezultaty, geb&jimo atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas
ir kvalifikacijos vertinimy balais vidurkj, jraSomas bendras vertinimas (labai gerai, gerai,
patenkinamai arba nepatenkinamai).

(Pvz., jei pasiekti rezultatai jvertinti 4 (labai gerai), gebéjimas atlikti pareigybés aprasyme nustatytas
funkcijas jvertintas 3 (gerai), kvalifikacija jvertinta 4 (labai gerai), tai bendras jvertinimas — labai

gerai (4+4+3=3,7))

Pazymimas langelis, atitinkantis bendra pasiekty rezultaty, gebéjimo
atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas ir kvalifikacijos
vertinimy vidurkj

Vertinimas Nepatenkinamai Patenkinamai Gerai Labai gerai

U L

Pazymimas atitinkamas
vertinimo langelis.

VI. SIULYMAI

e Pateikiamas vienas i§ VT] 22 str. nurodyty sitlymy. Sitlymy formuluotés turi atitikti VT]
pateikty sitilymy formuluotes.

Pastaba. Tarnybinés veiklos vertinimo i$vadoje nurodomi sitilymai (jy formuluotés) turi atitikti
Valstybés tarnybos jstatymo 22 straipsnyje nurodytus sitilymus. Vyriausiasis administracinis
teismas administracinéje byloje Nr. A63-7/2012 konstatavo, kad Valstybés tarnybos jstatymo 22
straipsnio 14 dalyje nurodytas baigtinis sqrasas sitilymy, kuriuos turi teise teikti vertinimo
komisija. Kitokie siiilymai jstatyme nenumatyti, todeél negali biiti teikiami (2012 m. sausio 12 d.
nutartis administracinéje byloje Nr. A63-7/2012).

Pastaba. Atkreiptinas démesys, kad Valstybés tarnybos jstatymo 22 straipsnio 7 dalyje nurodyta,
kad jeigu tiesioginis vadovas jvertina valstybés tarnautojo tarnybing veikla gerai, jo teisiné padétis
nesikeiCia ir vertinimas baigiamas. Pazymétina, kad tokiu atveju tarnybinés veiklos vertinimo
iSvados VI skyriuje siiilymai néra teikiami ir $i grafa palieka tuscia.




Jeigu pragjusiais metais valstybés tarnautojo tarnybiné veikla kasmetinio vertinimo metu
nebuvo vertinama, tiesioginis vadovas, pildydamas valstybés tarnautojo Vertinimo iS§vada, nepildo
Sios iSvados I dalies ,,Pasiekti ir planuojami rezultatai skilties ,,Pagrindiniai praéjusiy mety veiklos
rezultatai®.

Tiesioginis vadovas, surases jam pavaldaus valstybés tarnautojo Vertinimo iSvada, su Sia
iSvada supazindina pasiraSytinai. Pazymétina, kad paraSas yra supazindinimo su i§vada Zyma, o ne
sutikimo/nesutikimo su iSvada iSraiska.

Vertinimo iSvada pateikiama personalo administravimo tarnybai ne véliau kaip iki sausio
20d.

Naudingos nuorodos:

Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas;

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimas Nr. 909 ,.Dél
Valstybés tarnautojuy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojuy tarnybinés veiklos
vertinimo taisykliy bei valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriteriju®.
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